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FORSALJNINGSVILLKOR

1. Nedanstaende villkor géller for alla offerter, priserbjudanden, forsalda varor och leveranser, savida
inget annat &r avtalat och skriftligen bekraftat fran Triscan.

2. Priser

Med utgivandet av varje ny prislista annulleras alla tidigare priser, rabatter och avtal. Priserna ar gj
bindande och kan andras utan avisering. Vi férbehéller oss mot fel i saval text som priser i vara prislistor.
Alla leveranser sker till pa leveransdagen gallande priser.

3. Erbjudanden
Offererade priser och villkor som ej skriftligen har accepterats inom fyra veckor efter utstallt datum,
annulleras automatiskt.

4. Betalningsvillkor
30 dagar netto. Drojsmalsranta utgar med 1% per manad efter forfallodatum.

5. Leveranser
Alla leveranser sker pa képarens uppdrag och pa dennes risk (fritt vart lager).

6. Restorder
Order av e] levererbara varor restnoteras automatiskt savida inte annat avtalats. Leverans av restorder
sker, tillsammans med andra bestallda varor, sa& snart de ater inkommer i lager.

7. Produktansvar
Vi hanvisar till SBF 05 Allmanna leveransbestammelser.

8. Garantibestammelser / felansvar

Triscan tar endast ansvar for fel och brister som orsakats av fabrikations- eller konstruktionsfel. Garan-
tiansprak skall géras inom 36 manader efter forsaljningstillfalle. Vid godkant garantiansprak ar Triscan
berattigad att antingen reparera varan eller ersatta med ny vara efter eget val. Varor med garantiansprak
skall sandas in pa avsandarens bekostnad till Triscan (se nedanstadende adress].

Ev. arbetskostnader i forbindelse med garantiansprak tacks ej av Triscan.

Vi hanvisar i évrigt till SBF 05 Allmanna leveransbestammelser samt till konsumentkdplagen.

Triscan adress:

Triscan A/S
Engmarken 11
8220 Brabrand
Danmark

Tel.: 08 - 20 64 00
Fax. 08 - 411 59 00
Email: auto@triscan.dk

9. Reklamationer

Reklamationsanmalan ska ske pa Triscans eller SBF:s standardblankett.

Reklamationsblanketten ska vara fullstandigt ifylld.

Blanda inte reklamationer med returer pa samma blankett.

Blankett med ofullsténdiga uppgifter kan komma att atersandas fér komplettering.

Kopia pa faktura som styrker att varan inkdpts hos Triscan samt kopia pa kunds inkdpsverifikation,

kvitto eller faktura ska bifogas reklamations-rapporten.

¢ Reklamerad vara, ifylld reklamationsrapport samt fakturakopia insédndes pa avsandarens bekostnad till
Triscan A/S, Returavdelningen.
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Var vanlig uppge p& handlingarna om icke godkand reklamation ska repareras (p& avsandarens bekost-
nad) eller atersandas till avsdndaren. Om uppgift saknas forvaras reklamerad vara hos Triscan A/S i en
manad varefter den skrotas. Om inte annat avtalats ersatts godkand reklamation med ny vara.

10. Returer

En varuretur till Triscan kan gdras utan sarskild prévning om den uppfyller foljande punkter:

¢ Returen sker inom 30 dagar fran fakturatillfallet.

Artikeln &r inkdpt hos Triscan A/S.

Faktura eller foljesedelskopia medfoljer returen.

Artikeln &r oanvand och oskadad.

Satser eller paketartiklar returneras i komplett skick.

Returer som inkommer till Triscan och inte uppfyller ovanstdende punkter kan komma att atersédndas med
mottagarfrakt. Originalemballage som maste bytas ut p.g.a. skada, nedsmutsning eller butiksméarkning
debiteras enligt sjalvkostnadspris.

11. Returavdrag

¢ Pa godkand varuretur som inkommer till Triscan inom 30 dagar efter fakturadatum uttas returavgift
pa 15 %.

e Pa varuretur aldre an 30 dagar fran fakturadatum uttas returavgift pa 30 %.

e Pa varuretur utan faktura- eller féljesedelsnummer uttas returavgift pa 45 %.

Retur som sker senare &n 30 dagar fran fakturadatum maste alltid forhandsgod-kénnas.

Undantag ar nar Triscan har felexpedierat ordern eller atertagande av lagerupplagg, som gjorts pa

Triscans rekommendationer, inom avtalad tid.

Om returanledningen ar katalogfel eller artikeln “passar ej” maste &ven bilens registreringsnummer

anges.

12. Returer som inte godkénns

e Specialbestallda, ej lagerforda artiklar.

e \aror som utgatt ur sortimentet.

¢ Returer med sammanlagt varuvarde som understiger 200 kr netto.

Returnera g infettade damasker. En infettad damask som medféljer en returnerad knut byts ut mot en ny
damask pa avsandarens bekostnad. Alla frakter och eventuella 6vriga kostnader i samband med returer
betalas av avsandaren.

13. Stommar
Stommar skall atersadndas val emballerade, méarkta med Triscans artikelnummer och pa separat retur-
sedel. Leveransen ska tydligt markas med “Stomretur”. Stommar inséndes pa avsandarens bekostnad.

14. Efterkrav

Efterkravsforsandelse som ej uthdmtas av kdparen aterkallas till Triscan och képaren blir debiterad for
fraktkostnad samt en returavgift pa 20% av fakturabeloppet. Leveranser darefter sker endast mot
forskottsbetalning.

15. Oppettider
Mandag - torsdag kl. 08.00 - 16.00
Fredag kl. 08.00 - 15.00

16. Ovriga villkor
| évrigt hanvisar vi till SBF 05, Allmanna leveransbestdmmelser.



